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Avgiftsfrihet för besök där inte vårdgarantin uppfyllts

1landstingets budget för innevarande år beslutades att införa avgiftsfrihet för

patientbesök där inte vårdgarantin uppfyllts.

Patientenhar rätt till återbetalning av avgifter som erlagts för vård där
vårdgarantin inte uppfylits (Mål och budget 2013, 2012, sid 45).

Detta förslag kommer ursprungligen från moderaterna som länge drivit frågan om att

vård skall ses som en färskvara och att det måste finnas konsekvenser när landstinget

inte håller vad de lovar.

Patientsom inte erbjuds nybesökhos läkare enligt vårdgarantin skall inte
erlägga patientavgift (Budgetför en rättvis vård, 2010, sid 123).

En förutsättning för att detta goda förslag skall kunna ge resultat är dock att det är

känt, både hos personalen och av patienterna. Med anledning av detta vill jag därför
ställa följande frågor:

Hur går det till i praktiken om man vill få ersättning för ett besök där inte

vårdgarantin uppfyllts?
Hur kompenseras patienter med frikort?
Hur har personalen informerats om beslutet?
Hur patienter och övriga medborgare informerats om beslutet?

ur mån a har utnyttjat möjligheten mellan 1 januari och 31 mars i år?
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