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Svensk sjukvard ar i toppklass i varlden. Den har trots detta brister som behover adresseras, till
dessa hor daligt bemotande och langa vantetider. Sjukvarden i Sormlands landsting utgor har
inget undantag. For att adressera de bristande aspekterna kan man borja redan i vantrummet.

Ingen gillar att sitta lange i ett stokigt vantrum fullt med sjuka méanniskor som utan intresse
bladdrar i de gamla, slitna tidningarna eller ser pa oorganiserade hogar med broschyrer eller
informationslappar. Enligt min mening dr vintrummen i Sérmlands lans landsting undermaliga.

Att 13 ett gott forsta intryck som dessutom kan underlatta att formedla information till bade
patienten och till vardpersonal bor vara ett enkelt steg till att uppna béttre resultat i den
sjalvupplevda hilsan. Det var ett skl till att Regnbagsalliansen under 2007-08 arbetade med att
utveckla en vantrumspolicy och avsatte 3.0 miljoner kr for att utveckla vintrummen.

Den fysiska utformningen av ett vintrum pa en véardcentral eller pa ett sjukhus har stor betydelse
for patientens vilbefinnande, men adven for personalens stressnivaer. Trevligt stallda mobler i
grupper, aktuella tidningar, behaglig belysning och musik i bakgrunden, grona véxter, en skal
med dpplen, kaffekanna, mm ar ju enkelt att ordna.

I linje med landstingets forsok till digitalisering kan véantrum utrustas med smarta plattor for
exempelvis registrering, ifyllande av halsodeklaration samt aktuella symptom och fragestéllningar
for att underlatta vid samtalen med vardpersonal. Redan nu finns det i manga rum TV-skarmar
med olika sorters information. Denna ar dock inte samordnad och ofta otillracklig.

Exempelvis finns det i S6rmland 38 0oo anhériga. En viktig uppgift for varden och omsorgen ar
att de som hjélper eller vardar far information om majligheten till att & stod och hjélp for sin
egen del. En sddan information méste vara lattillganglig p& vardcentraler och sjukhus, redan i
vantrummen. Informationen &r ofta fragmenterad och det saknas kvalitetssakrad information.
Det finns idag c:a 200 vantrum, men det ar inget sjalvindamal med ménga vantrum. Tviartom
borde principen vara >just in time< for att minska behovet av vantrum.

Med anledning av ovanstdende staller jag foljande fragor

1. Anser Du att landstinget lever upp till patienternas hogst rimliga forvantningar pa
vantrummen i sjukvérden?

2. Ar utveckling av moderna vintrum en politiskt prioriterad fraga for dig?

3. Finns det ndgot styrinstrument som anger till exempel lagstaniva pa kvalitet for
vantrummen eller likvardig utformning? Om inte, anser du att det skulle behovas?

_Ursula Falkringe (M)

Nykoping, den 5 juni 2017



