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Interpellationssvar Patienternas delaktighet

Magnus Leivik (M) har stillt fragor till landsstingsstyrelsens ordférande Monica
Johansson (S) angdende strategin for delaktighet i1 hédlso- och sjukvarden. Malen
for strategin &r foljande:

a) Patienten ska vara vélinformerad och ges mgjlighet till ett 6kat inflytande dver
sin egen vard.

b) Patienters och nérstdendes kunskaper, erfarenheter och synpunkter tas tillvara
tidigt i utvecklingen av en hélso- och sjukvard som fokuserar pa kvalitet som Okar
viardet for patienten och ddrmed bidrar till en effektivare vard.

c¢) Den 6vergripande ledningsorganisationen har en etablerad dialog med patient-
och brukarforetradare som ger mojlighet till systematiska bidrag till virdens
styrning och ledning i ett tidigt skede.

Interpellanten hinvisar dven till Landstinget S6rmlands arsredovisning dér det
framgar att delaktigheten i S6rmland &r ldgre 4n i riket och till en rapport fran
Myndigheten for virdanalys 2017 som visat att patienternas delaktighet generellt
forsamrats sedan Patientlagen infordes.

Med anledning av detta stiller interpellanten foljande fragor:

1. Har konkreta, siffersatta, mal formulerats och beslutats for varje
malomrade A-B-C ovan?

2. Har strategier eller handlingsplaner utarbetats for att na dessa méal?

3. Har landstinget {6ljt upp och utvérderat strategin och dess eventuella
handlingsplaner?

4. Har landstinget métt maluppfyllelsen, och vad ar i sa fall
utfallet/resultatet?

5. Hur ménga patienter har sedan ar 2012 tecknat "patientkontrakt"?

6. Nair kommer Sormland att nd malet om att vara bland de fem bésta
avseende delaktighet?

7. Ar du ndjd med strategin, mélen och eventuella handlingsplaner?
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Svaren pa fragorna ar:

1. Malomrade A, B och C som fragan syftar pad aterfinns i den av
Samverkansnimnden i Uppsala-Orebroregionen rekommenderade
strategin for delaktighet 1 hédlso- och sjukvarden for patienter, nirstaende
och patient/brukarorganisationer som landstingsstyrelsen godkande 2015-
10-05 (LS-LED15-0002-23). Det har inte tagits fram nagra mal utifrén
denna strategi. Landstinget S6rmland har dock formulerat mél inom dessa
omraden kopplat till Nationell Patientenkét, NPE. Dessutom kan
verksamheterna sjélva sétta mal inom respektive omrade, framforallt
giller detta mal A.

2. Det har inte tagits fram nagon sérskild handlingsplan utifran
Samverkansndmndens strategi for delaktighet i hélso- och sjukvarden.
Dédremot finns en handlingsplan for patientcentrerad vard och i
tjansteutlatande LS-LED15-1422-1 ”Beslut om inriktning for
personcentrerad vird 2016-2019” finns aktiviteter beslutade. Landstinget
har en metodbok for personcentrerade vardtjanster och stdd for arbetet
finns pa Utvecklingsenheten. Det genomfors ocksé en web-enkét om
implementering av Patientlagen med efterfoljande analys och
handlingsplan.

3. Landstinget S6rmland har inte foljt upp eller utvérderat
Samverkansndmndens strategi for delaktighet i hélso- och sjukvarden.

4. Nationell Patientenkét, NPE, foljs upp kontinuerligt och utfallet
rapporteras varje deldr och heldr. S6rmland ligger i dag under riksvérdet
nir det giller indikatorerna i NPE, men endast nagra fa procentenheter
skiljer Sormland fran resten av riket.

5. Termen patientkontrakt anvénds ej. Bista motsvarigheten ér
”Besokshjilpen” och ”Samordnad Individuell vardplanering (SIP)”.
Besokshjdlpen dgs av patienten och ir ett stod for besoket dér det tydligt
framgar vad som é&r patientens ansvar och vad som dr vardens ansvar. Det
finns inga siffror pé antal patienter som anvénder Besokshjélpen.

6. Det finns i dag inget sédant mal gdllande delaktighet. Indikatorn kring hur
vi miter delaktighet har bytts, och dessa gar inte att jaimfora.

7. Vi har, i enighet, antagit dokumentet Framtidens Hélso- och sjukvard 2.0.
I dokumentet dr den bérande tanken att varje patient hos landstinget ska
kinna sig delaktig. Under rubriken "PERSONCENTRERAD VARD”
finns dven maélet att ”Patienternas delaktighet 1 varden ska forbéttras™.
Beslutet om Strategin for delaktighet i hélso- och sjukvdrden togs av en
enig landstingsstyrelse och Beslut om inriktning for personcentrerad vard
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2016-2019 bifolls av alla partier forutom Sverigedemokraterna. Detta
visar att det finns en stor samsyn hos politiken om vikten av patientens
delaktighet. Det ar darfor sjalvklart att hela landstingsfullméktige och alla
ledamdter 1 landstingsstyrelsen torde vara ndjda med de beslut som fattats.
Det ér vidare en sjdlvklarhet att vi alla vill att &nnu fler av vara patienter
ska kénna sig delaktiga i sin vard. I gruppen som tagit fram Framtidens
Hiélso- och sjukvard 2.0 var vi eniga om att det under varje mal ska tas
fram handlingsplaner och detta héller nu pé att goras.

Monica Johansson (S)
Landsstingsstyrelsens ordforande
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