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Interpellationssvar - Information till patienterna i
samband med remisser, stalld till Jonas Lindeberg
(VIP)

Joha Frondelius (KD) har stillt en fraga till Jonas Lindeberg (V{P),
regionrad med sérskilt ansvar for halso- och sjukvard, angaende information
till patienterna i samband med remisser. Interpellanten menar att
informationen till patienterna skiljer sig at, beroende pa vilken verksamhet
remissen skickats till.

Mot bakgrund av detta stiiller interpellanten foljande fraga:
Kommer du att se till att alla kliniker/mottagningar informerar pa ett
likvardigt och informativt sétt?

Svar pa fragan:

Region S6rmland har som rutin att skicka en remissbekraftelse till patient,
nér en remiss inkommit. Bekraftelsen ska innehalla information om att
remissen mottagits samt hur lang eventuell vantetid ar. I 6vrigt véljer
respektive mottagning som mottagit remissen vad svaret ska innehélla. Jag
ser en fordel 1 detta forfarande, eftersom olika mottagningar kan ha olika
forutséttningar beroende bade pa aktuellt vantelage och vilken medicinsk
fraga det giller. Jag kan tdnka mig fortsatt utveckling av informationen
framover, exempelvis har digitaliseringen skapat nya mojligheter som vi
kan bli dn battre pa att tillvarata i kommunikationen med medborgarna,
exempelvis for patienter med olika funktionsvariationer.

Jonas Lindeberg (V{P)
Regionrad med sarskilt ansvar for hélso- och sjukvard
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