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Interpellationssvar - Oskrivna diktat en fara for
patientsdkerheten

Jacob Sandgren (S) har stéllt en interpellation Lars Lundqvist (KD),
regionrad med sérskilt ansvar for halso- och sjukvard. Interpellationen
innehaller f6ljande fragor:

1- Visste regionradet med sérskilt ansvar for hilso- och sjukvard om
IVO:s anmélan?

2- Hur stort &r problemet med oskrivna diktat i Region S6rmland?

3- Vad amnar regionradet att gora at den stora bristen pa medicinska
sekreterare?

Interpellationssvaren lyder som foljer.
1. Ja, jag informerades om IVO:s anmélan.

2. Det stammer att inom divisionerna kirurgi och medicin har en diktat-
ko uppstatt och detta medfor en patientsakerhetsrisk samt en negativ
paverkan pa arbetsmiljon.

For Regionens tre akutmottagningar, ser uppdraget olika ut kring
diktathantering. Pa akuten vid Mélarsjukhuset finns medicinska
sekreterare anstdllda for &andamalet och dessa arbetar dven kvéllar
och helger; kvills- och helgarbete gor att dessa befattningar ar svara

att rekrytera.

Diktatkon registreras d&ven inom flera kliniker inom Regionen.
Akutkliniken vid MSE skriver diktat at olika kliniker. DiktatkGer har
registrerats tidigare och problemet har 16sts genom
verksamhetssamverkan.

I nulédget finns cirka 27 000 oskrivna diktat inom hélso- och
sjukvarden; 13 583 av dessa finns inom division kirurgi och 11 906
inom division medicin. Division medicinsk service har ingen ko.

En stor del av dessa diktat, ca. 10 000, finns kopplade till
akutkliniken vid MSE. Vid akutkliniken vid MSE skrivs diktat for
medicin-, kirurg-, ortoped-, kvinno-, 6ron-nisa-hals-, barn- och
ogonkliniken. Akutbesoken har under en femarsperiod 6kat med
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cirka 10 000 besok, vilket motsvarar en 6kning pa 25 procent. De
ovriga diktaten &dr utspridda pa kliniker inom division kirurgi och
medicin.

3. Halso- och sjukvarden, genom de berérda divisionerna, har skapat en
handlingsplan for att atgarda problemet med diktatkon.
Handlingsplanen handlar huvudsakligen om att arbeta systematiskt
och rikta om resurser for att arbeta av diktatkon. Handlingsplanen
stadgar bland annat foljande:

- Alla klinker med medicinska sekreterare inom division kirurgi,
medicin och medicinsk service ska tillsammans och aktivt skriva
av diktatkon enligt en framtagen rutin.

- Alla sekreterare skriver tre diktat per sekreterare och dag, 1 forsta
hand riktat till akutkliniken vid MSE.

- Rapport sker varje vecka till divisionschef medicin for
uppfoljning av arbetet.

Enligt handlingsplanen ska diktatkder hanteras 1 f6ljande
prioriteringsordning:

1. Akutkliniken MSE
Medicinkliniken MSE
Ortopedkliniken MSE/KSK
Kirurgkliniken MSE/KSK
Medicinkliniken NLN
Barn- och ungdomskliniken
Ogonkliniken

Nk WD

Utover ovanstaende, sker diskussion kring samverkan mellan klinikerna
gillande bemanning pa akuten vid MSE utanfor kontorstid.

Den framtagna rutinen aktiveras ndr nagon klinik har oskrivna oprioriterade
diktat som &r 6ver en (1) manad gamla och dér kliniken inte kan med egna
resurser klara av att minska diktatskon. Nar denna situation uppstatt ska
medicinska sekreterarresurserna riktas till berdrd klinik. Personal tillfragas
om mgjlighet till frivilligt extraarbete pa 6vertid och dven timvikarier kan
anstéllas vid behov.

Lars Lundqvist (KD)
Regionrad med sarskilt ansvar for hélso- och sjukvard
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