
 

 

Motion 
 
Öka patienters insyn och minska det administrativa arbetet för 
personalen 
 
2017 införde vi i Region Sörmland digitala frikort inom hälso- och sjukvården, så 
kallade e-frikort. Dessa ersatte de gamla stämpelkorten. Vi gjorde detta för att 
förenkla för patienter samtidigt som det skulle effektivisera administrationen för 
våra medarbetare. Detta har på många sätt varit en framgång, men det är en del 
som fortfarande fattas - patienten kan själv inte se hur stort belopp man kommit 
upp i.  
 
För att få reda på vilken summa man är uppe i behöver man idag kontakta samlad 
redovisning eller sin vårdcentral. Detta är både omständligt för patienten och det 
skapar onödigt administrativt arbete för våra medarbetare. 
 
Redan 2021 skulle en tjänst som möjliggjorde för patienten att se hur långt man 
har kvar för att nå upp till frikort vara i drift. Denna tjänst blev sedan försenat till 
hösten 2022. Men ännu har ingenting hänt. Vi Socialdemokrater tycker att det är 
dags att Region Sörmland möjliggör för patienter att få en bättre översyn för sina 
betalningar och sitt frikort. 
 
Förslag till beslut  
Regionfullmäktige beslutar  
Att regionen snarast ser till att patienten, på samma sätt som för frikort på 
läkemedel, kan se hur mycket man betalat för sin hälso- och sjukvård och hur 
långt man har kvar till frikort. 
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