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Interpellationssvar - Alla vill komma hem

Lotta Back (V) har stillt en interpellation till Tomas Borin (V{P), regionrad
med sirskilt ansvar for personalfragor.

Interpellationen innehaller f6ljande fragor:

1. Har du sjdlv tagit kontakt med ambulansverksamheten i S6rmland sedan
hiandelsen? Nér och 1 sa fall pa vilket satt?

2. Anser du att arbetsmiljon ér sdker for ambulanspersonal 1 S6rmland?

3. Det finns inte lagstdd i att ’fa sa kallade flaggade utryckningar”, ser du
nagra andra sétt som vi 1 Sormland kan skdrpa ambulanspersonalens
sdkerhet mot idag?

4. Vilka kontakter har du tagit for att paverka regeringen att d4ndra lagen och
tillata sa kallad flaggade uttryckningar?

Svaret lyder enligt foljande:

1. Onsdagen den 1 oktober deltog jag vid ett studiebesok hos ambulansen i
Nykoping som regionradet Lars Lundqvist bokat in sedan tidigare. Det blev
manga och ldnga intressanta samtal kring medarbetarnas situation och syn
pa sitt arbete och sin arbetsmiljo, dir givetvis den tragiska hdndelsen 1
Harmanger var ett av samtalsimnena. Medarbetarna, liksom ménga andra av
oss, vill givetvis ha en sé kallad flaggning vid utryckning.

[ S6rmland har vi egen larmcentral ddr minga larmmottagare sjdlva har
arbetat 1 verksamheten och har kinnedom om vad arbetet ute hos patient
innebér. De virderar samtalet och stravar efter att fanga upp
varningssignaler. De kan 1 bésta fall ge viss varnande forhandsinformation
till ambulansbeséttningen. De larmar dven polis vid behov. Medarbetarna
ser dven fram mot en forestdende uppdatering av ambulansjournalsystemet
Paratus, vilket kommer gora det mojligt att plocka fram tidigare
ambulansjournaler pa aktuell person, och genom detta uppmérksammas pa
eventuella faror i samband med patientmotet.

Aven om dessa faktorer ir till fordel for vara medarbetare sé #r det givetvis
betydligt mindre effektivt én en flaggning fran polisen.
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Bade enhetschef och medarbetare berittar att om indikationer finns pa
riskfyllda situationer sd stannar ambulans fore framkomsten for att invéinta
polis. Det spelar ingen roll om det ar larmcentral, polis eller enskild
medarbetare 1 ambulansbesittning som péatalar risk for patientkontakt. Om
nagon av dessa upplever att fara foreligger s vantar ambulans in polis.

Utover detta mote har jag efter hindelsen samtalat mycket med tva
partikamrater som arbetar inom ambulansen.

Jag och mina radskollegor samtalade ocksa med hilso- och
sjukvardsdirektor Magnus Johansson under ett méte mandagen den 22
september. D4 talade vi om hidndelsen i Harmanger och
ambulansverksamheten i var region.

2. Bade ja och nej. Jag sdger ja - att den dr sdker sd langt det &r mojligt. Och
sa svarar jag nej - arbetsmiljon blir aldrig helt sdker. Arbetsmiljon for
ambulanspersonal dr mycket komplex d& den ofta bedrivs 1 en miljo som
inte kan kontrolleras. Det gér helt enkelt inte att garantera att arbetsmiljon
alltid ar séker. Till exempel kan farliga trafiksituationer uppsté vid arbete
kring trafikolyckor. Aven vid andra olyckor kan det finnas riskfaktorer i den
omgivande miljon.

Gillande hot och vald finns olika atgérder for att minska riskerna for
ambulanspersonalen d&ven om det inte gar att eliminera dem helt. Den
egendrivna larmcentralen har ett stort ansvar 1 att identifiera risker for
hot/véld redan i larmsamtalet och vidtaga atgirder dérefter.
Ambulanspersonalen har tillgang till nddlarm bade pa sig sjélva och i
fordonet. Samverkan med polis ska ske vid uppdrag med misstanke om
hot/véld. Ambulanspersonal kan under ett uppdrag lata bli att ga in i en
situation som upplevs som otrygg, som stdd i dessa beslut finns en
ambulanschef 1 beredskap dygnet runt.

Systematiskt arbetsmiljoarbete pagéar alltid.

3. Ja, att vi har en fortsatt diskussion och samverkan med polismyndigheten
for att hoja sdkerheten ar ett sétt. Att bli uppmirksammad fran larmcentralen
pa varningstecken 1 larmsamtalet 4r mycket viktigt. Att kunna se tidigare
ambulansjournal vore 6nskvért. Att se 6ver nuvarande rutiner tillsammans
med skyddsombuden ar ytterligare ett bidrag i1 sédkerhetsarbetet.
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Ambulansen har en obligatorisk tvadagarsutbildning kallad POPP, vilket
star for Prehospital Omvérdnad av Patienter med Psykisk ohélsa. Sdkerstill
att medarbetare verkligen gétt eller gdr denna utbildning. Kursen ar skapad
av ambulansen i region S6rmland. Kursinnehallet fokuserar pa begreppen
psykisk ohélsa, psykiatriska tillstdnd, bemotande och samtalsteknik samt
riktlinjer och lagstiftning. Det ingar utbildning kring hot och vald,
sakerhetstink, samtalsteknik med kroppssprak, till exempel hur man agerar
lagaffektivt, scenariotrdning med hot och vald, diskussioner kring lagstod
med mera.

Se over hur Region Sormlands sdkerhetsenhet kan hoja utbildningsnivan
inom hot och vald ytterligare. Polisanmal alla situationer dir medarbetare
blir utsatt for hot/vald. Det dr viktigt for att motverka normalisering av en
destruktiv samhéllsutveckling. Jag anser ocksa att det ar av stor betydelse att
medarbetare skriver avvikelse pa alla situationer rérande hot/véld for att
synliggora problemet.

Allt detta sammantaget ser jag som bidrag till en skdrpt sikerhet for var
ambulanspersonal.

4. Jag har personligen inte tagit ndgra kontakter for att paverka regeringen
att dndra lagen och tillita sa kallade flaggade utryckningar. Jag kénner bade
trygghet och visshet kring att regeringen arbetar for fullt med denna mycket
viktiga frdga dven utan min medverkan.

Tidigare sjukvardsminister Acko Ankarberg Johansson (KD) gav i juni 2024
Socialstyrelsen 1 uppdrag att kartldgga, identifiera atgarder och lamna
forslag for att skapa en trygg arbetsmiljo for ambulanspersonal.
Sjukvardsminister Elisabet Lann (KD) och regeringen arbetar nu med
forslagen frén denna kartldggning. Enligt vad Elisabet Lann sagt i media
utesluter hon inte en lagdndring, men vill ocksd att man ska se dver vilka
mojligheter vi har att forbéttra situationen redan idag.

Fragan ér givetvis hogaktuell med tanke pa den tragiska handelsen 1
Harmanger, men frdgan dr pé intet sétt ny. Den har till exempel lyfts av
fackliga organisationer sedan lang tid tillbaka.

Riksdagsledamoten Alireza Akhondi (C) har ocksa arligen sedan 2019
motionerat 1 riksdagen for flaggning av adresser for ambulans. Denna
motion har avslagits arligen sedan 2019, men har nu pé nytt 1dmnats in den

andra oktober 2025.
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Min personliga forhoppning ir att regelverk kring detta kan foréndras for att
minska riskerna for ambulanspersonal och for att rddda liv.

Tomas Borin (V{P)
Regionrad med sérskilt ansvar for personalfragor
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